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 مقدمه
  ها کارگیری دادهیی ناشی از بههاها و فرصتکه سرشار از داده  میکنیم  یزندگ  یاما در جامعهاکنون  

مناسب  هایی  دادهبه    حاصل کنند  نانیاطمباید    ی و خصوصیعموم  ینهادها  ،یعصر   نیاست. در چن
هدفشان   را  و    یابند می  یدسترسبرای  میآنها  دکنند.  پردازش  عصر  به ها  داده  ،یامروز   تالیجیدر 

خود    یو شرکا  انیمشتر   بارهو در را کشف کنند  نشده  ینیبشیپ  یالگوها دهند تا  امکان میها  سازمان
ایجاد کنند. از این رو،    یتر ق یدق   نشیکنند، بمی  تیکه در آن فعالهایی  ط ی بازارها و مح  نیو همچن

  هایمیاز تصم  زیهمه چ  یربنای ز   هادادهاند.  شده  لیتبد  یو ارزشمند   کیاستراتژ های  ییبه دارا ها  داده
فرایند   یاصل  مشیخط تا  داده.  هستند  معمول  یاتیعمل  یهاگرفته  واقع،  بهبود   یبراها  در 

و هوش   کی استراتژ   میاز تصم  ی بانیپشت  نیو همچن  یخدمات مشتر   ،یمحصولات/خدمات سازمان 
داراداده  نکهیا  منظوربهشوند.  می  استفادهکار  وکسب  با   یقو   یهاییها  ک  دیباشند،  و    تیفیاز  خوب 

باشند  یخوب  تیر یمد با کداده  زیرا    .برخوردار  نتا  نییپا  تیفیهای  به  به   که  شودمی  فی ضع  جیمنجر 
ها  داده  رایز   ستین  یاکار ساده  نیا  شود.گیری موثر میمیو مانع تصم  کاهدمیها  سازمان کارآمدی  
ای خود  منظور رفع نیازهای دادهو به موثر و کارآمد  گیریتصمیم یبراها و سازمان  وجود دارندهمه جا 
وکار ما های موردنیاز کسب آیا این مجموعه داده برای تصمیمشوند:  های بسیاری مواجه می با سوال

است؟ داده  نیا  ا آی  مناسب  کاف  هامجموعه  اندازه  است؟  یبه  باید مجموعه  خوب  دادهآیا  های  های 
توانند  ها میای را در سازمان جمع کنیم؟ آیا این دادهآوری شود؟ آیا خوب است هر دادهبیشتری جمع

 موجب افزایش درآمد و سودآوری در شرکت ما شوند؟ 
را جبران   ۱۹-کووید   گیریها بیش از پیش در پی آنند که ضررهای مالی ناشی از همهاکنون شرکت 

  ها فناوری و دادهبا آنکه  یابند.  تری بتوانند به رشد اقتصادی و مالی دست  کوتاه  نند و در مدت زمانک
آوری، ذخیره، پردازش و تحلیل زیرساختارهای جمع ،یکی از ابزار موثر در این زمینه دانسته شده است

این معضل    ی مواجه است.شخصهای امنیتی و حریمکارگیری داده با ریسکبر است و بههزینه  هاداده
رشد و پویایی بازارهای مالی، هم ارائه خدمات  خورد.  تر به چشم میدر بخش بازارهای مالی و پولی شدید 
می مواجه  معضل  با  را  بازار  این  همدر  و  با  شرکت  چنینسازد  را  مالی  بازار  در  فعال    دشواری های 

میتصمیم مواجه  ضمنسازد.  گیری  با  ریسک  در  مرتبط  هزینه های  و  از امنیت  استفاده  های 
این شرکتهای دادهفناوری را مردد میای  تا  این دشواریسازد.  ها  به سوی  شرکتها مانع نشده  ها 
دادهشرکت معضلات،مبنا  های  این  با  مقابله  برای  بلکه  نکنند.  دولت شرکت  حرکت  شامل  ها،  ها، 

اند. استراتژی  دست یازیده  هااستراتژی دادههای مرکزی و دیگر موسسات مالی به تدوین و اجرای  بانک



به، چشمهاداده از  و هدف  دادهانداز  استراتژی کسب  هاکارگیری  با  تبیین میرا همسو  از  وکار  و  کند 
 دهد. سویی مسیر اجرا را هم نشان می

ای است های دادهها و فناوریبرنارد مار  که یکی از مشاوران برتر جهانی در زمینه استراتژی داده
ابتدا دریابند دادهها را هدایت میدر این کتاب به خوبی شرکت تا  تواند در  چه کاربردهایی میها  کند 

تا به سمت دادهوکارها داشته باشد و شرکت کسب  انجام دهند  باید چه کارهایی  مبنا شدن حرکت  ها 
های یچیده و فشرده با هزینهها را به سمت راهکارهای پاز مزایای این کتاب این است که شرکت   کنند.

کند که هایی را پیشنهاد میکند، بلکه راهکارها و روشسازی هدایت نمیهای پیادهگزاف و دشواری
هایی از کتاب سرشار از نمونههای بزرگی دست یابند.  هایی کوچک به بهرهتوانند با اقدامها میشرکت
فناوریشرکت با  را متحول کردهای خوهای دادههای مطرح است که  نمونهد  این  و  توانند  ها میاند 

امیدواریم  های خیلی خوبی را در اختیار خوانندگان قرار دهد تا به تحولی در شرکت خود دست یابند.  ایده
کمک    بازارهای مالی و نهادهای پولی  وکارویژه مدیران کسبکه مطالعه این کتاب به خوانندگان و به

وکار خود را متحول  وکار تدوین کنند و کسب صورت همسو با کسبها را بهکند که بتوانند استراتژی داده
 سازند. 

 نحجت فرهنگیا                                                                                                 
 رایان هم افزا شرکت  مدیرعامل                                                                                              
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 قدردانی
می خوشاحساس  بسیار  زمینهکنم  در  که  هستم  میشانس  کار  پرشتاب  و  نوآورانه  بسیار  و  ای  کنم 

ها و صنایع روی  های دولتی در همه بخش ها و سازمانتوانم با شرکتکنم که می احساس افتخار می
ی ارائه ارزش واقعی کار کنم. برا   ها و هوش مصنوعیمنظور استفاده از دادههای جدید و بهتر بهروش 

 این کار به من امکان می دهد هر روز یاد بگیرم و کتابی مانند این بدون آن ممکن نبود.
برسم جایی  به  تا  کردند  کمک  من  به  که  کنم  قدردانی  زیادی  افراد  از  هستم.   مایلم  امروز  که 

تشکر کنم که به من اعتماد کردند    ام،ها کار کردههایی که با آنخواهم از همه افراد بزرگ در شرکتمی
ها کمک کنم و در ازای آن دانش و تجربه جدید به من دادند. همچنین باید از همه کسانی که تا به آن

ها  های وبلاگ، چه کتاب صورت حضوری، چه در پستاند، چه بهافکار خود را با من در میان گذاشته
تراک گذاشتن سخاوتمندانه تمام مطالبی که هر روز یا هر شکل دیگری تشکر کنم. از شما برای به اش

می خوشدریافت  کافی  اندازه  به  همچنین  سپاسگزارم.  از کنم،  بسیاری  شخصاً  که  هستم  شانس 
را می زمینه  این  فکری  رهبران  و  مهم  برای متفکران  چقدر  که  بدانید  امیدوارم همه شما  و  شناسم 

 های شما و تبادلاتمان ارزش قائل هستم. داده
انتشاراتی خود در کوگان و  ویراستاری  تیم  از  و حمایتشان تشکر کنم. هر مایلم  برای کمک  پیج 

کتابی را از ایده به انتشار رساندن، یک تلاش گروهی است و من واقعاً از کمک و اطلاعات شما قدردانی  
 از شما آدام کاکس، امی مینشول، فیلیپا فیززون و آماندا پیکن متشکرم. -کنممی

تر از همه از همسرم، کلر، و سه فرزندمان، سوفیا، جیمز و الیور سپاسگزارم که به من الهام و  بیش
هایی که دنیای ما را  ایده  یگذار اشتراكدهند: یادگیری و بهام را میفضایی برای انجام کار موردعلاقه

 کند.به مکانی بهتر تبدیل می
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 مترجمانسخنی از 
وتحلیل» اعلام کرد که  از زمانی که آقای دَوِنپورت در مقاله و بعدها کتاب پرفروشش «رقابت بر تجزیه 

دهه گذشته  وتحلیل خواهد بود، بیش از یک ها نه بر سر مشتری و محصول بلکه بر قابلیت تجزیه رقابت
او اکنون به حقیقت پیوسته است. دادهاست و پیش  ها و ترین دارایی سازمانهم ها اکنون به مبینی 

توان از آن  پایان است و میشود؛ نفتی که بیاست و نفت عصر جدید برشمرده می  ها بدل شدهشرکت
ها، نه  اندازی بازارهای دادهها برای راهرو است که شاهد تلاشبارها استفاده و خلق ارزش کرد. ازاین

، استفاده و  تحادیه اروپا هستیم. قوانین مالکیتها و ا ها که حتی در سطح دولتفقط در سطح شرکت 
 ها اکنون در کشورهای بسیاری وضع و اجرایی شده است. گذاری دادهاشتراک 

وتحلیل، و تبدیل به دانش آفرینی هستند که تجزیه ها تنها زمانی منبع ارزشبدیهی است که داده
بینشی شوند که سازمان  و  و  ازشرکت ها  استفاده  با  بتوانند  بهرهآن   ها  را  ورتر  ها عملیات داخلی خود 

بهتریسازند، تصمیم بهتری  های  بتوانند خدمات آن  بگیرند، درک  و  باشند  را از مشتریان داشته  ها 
وکار و خلق محصولات و خدمات جدید دست های جدید کسبحتی به مدل  سازی نمایند وشخصی

بهبودبخشی  یابند. داده  و  این  استراتژی  تا  است  شده  سبب  و بیش    هامزیت  یابد  اهمیت  پیش  از 
های تجاری و حتی ها به بینش، در شرکتعنوان نقشه راهی برای حرکت از دادهها، بهاستراتژی داده

  های دولتی در کشورهای مختلف تدوین شود.سازمان
مشاورها برترین  از  که  مار  بهبرنارد  حتی  او  از  و  است  جهانی  دادهی  مراد  و  «پیر  یاد  عنوان  ها» 

سرعت هم پرفروش  عرضه کرد که به   ۲۰۱۷را در سال    هاشود، ویرایش اول کتاب استراتژی دادهمی
 به بازار عرضه شد که با تحسین عمومی مواجه شد.  ۲۰۲۱شد. ویرایش دوم این کتاب در اکتبر 

مان این کتاب، زمانی که ترجمه ویرایش اول کتاب را به پایان رساندند با انتشار ویرایش دوم مترج
روز به جامعه مخاطب اعم از  جا که اولویت مترجمان در اختیار قرار دادن دانش بهمواجه شدند. از آن

مبنای ترجمه بر  روزرسانیهای دولتی بوده و هست، به وکار و مدیران سازمان دانشجویان و مدیران کسب 
فصل    ۵ها تا اضافه شدن  ویرایش دوم را آغاز کردند که البته، حجم تغییر بسیار بود؛ از تغییر پاراگراف

 جدید.
ای از ویرایش دوم حذف شده است؛  مترجمان کتاب تشخیص دادند که برخی مباحث مهم، اما پایه

خوبی توضیح  ها بهوتفاوت آن با انباره داده  هاعنوان مثال، در ویرایش اول مفاهیمی مانند دریاچه دادهبه
رسید  نظر میها هم حذف شده بود. بهها از شرکتها و نمونهموردپژوهی  بود. همچنین برخی  داده شده
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سال این دانش در میان عموم وجود دارد و نیازی به بیان آن  ۴نگاه نویسنده این بوده است که پس از 
و نیازی    ها بدل شده استمیان شرکت   ها اکنون به روند عادی در رکتهای آن شنیست و گویی اقدام

گفته گارتنر  یافته درست باشد که در آن، به ها دیگر نیست. شاید این نگاه در جامعه توسعهبه ذکر آن 
وتحلیل اند، اما در کشور ما که هنوز تجزیه مدیر داده اقدام کرده  ها به استخدامدرصد سازمان  ۹۰بالای  

شده  های حذفای و حتی موردپژوهیهای پایهداده با آن اقبالی که باید مواجه نشده است و این دانش
به مسیر سازمان دادهمی راه دیگری  ازاینتواند چراغ  باشد.  این موارد در چند مورد، بخش محور  رو، 

  شده از ها اضافه شده است و در بیشتر موارد برخی مباحث مهم حذفیرایش اول به پاراگرافجزیی از و
ویرایش اول در کادری مجزا به متن ویرایش دوم کتاب اضافه شده است که خوانندگان ضمن لذت 

 تری نیز دست یابند.های فراوان کتاب، به دانش غنیها و موردپژوهیبردن از خوانش مثال
دت ترجمه، تلاش شده است که ضمن حفظ وفاداری به اصل کتاب، متن خوانا و روان در تمام م 

مانده بود، امیدواریم خوانندگان بر ما ببخشایند. در  باشد. با وجود این، اگر هر اشکالی در متن باقی
بیان نقدی بر ترجمه می و  بابت کتاب  نیاز به سوال بیشتر، درخواست برگزاری سمینار  توانید  صورت 

 ) با ما در ارتباط باشید. abdolvand@gmail.comطریق رایانامه ( از
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   1فصل 
  اایی  ااسستت  ککاارر  ددااددهه  وو  ووککاارریی،،  ککسسبب  چچرراا  ااممررووززهه  ههرر  ککسسبب  ممققددممهه::    

در حال تغییر دنیای ما و روشی است که زندگی یا کار    ،ای که پیش از این دیده نشدهگونهبه  هاداده
انگیز است یا در حال کنیم. بسته به دیدگاه شما، ما در شروع چیزی هستیم که به غایت هیجان می

هر دو  که  شود  بینی میپیشحتی    هستیم که در آن هر حرکتی ردگیری و  ١ورود به عصر برادر بزرگ 
ها  دادهبه    کردن  کار، زمانی برای شکو، رهبران و مدیران کسبحال   به هر ملاحظات خود را دارند.  

رو   های پیشها را متحول کرده است و در سال ، روش اجرای شرکت هاندارند. همین حالا هم داده 
سازمان ا برای  میها  روزافزونی  سازمانهمیت  آن  که  یابد.  نظر  ها  دادههایی  در  راهبردی  دارایی  را 

،  ء داده و اینترنت اشیاشوند. با رشد انبوه کلانیابند و شکوفا مییی هستند که بقا میهاآن  گیرند،می
 شود. می  بیشتر  کاروکسب در هر جنبه   ها، اهمیت دادههاهای تحلیل دادهبه همراه تحول سریع روش

 

 ءو اینترنت اشیا ها، هوش مصنوعیدادهانگیز رشد شگفت 
  ٢٠٠٣تولیدی از ابتدا تا سال    هایکنیم به اندازه حجم دادهکه تولید می  هاییهر دو روز، حجم داده

روز دو  هر  داده  ! است.  مقدار  می ی اهو  تولید  که  است  سرعتبه همچنان    ،کنیمی  افزایش  حال    . در 
بیایید  رسد.  می  ٢زتابایت  ۱۷۵داده جهان به    ۲۰۲۵که تا سال    )١( کندبینی میپیش  IDC،  درحقیقت

و بسط دهیم.  لحظه  را شرح  این  یعنی    ١٧٥ای  بهزتابایت.  داده    IDC  هگفتچقدر؟  مقاله «عصر  در 

 
داند و جورج ارول اشاره دارد که در آن سازمانی در مورد افراد هر چیزی را می   ١٩٨٤اصطلاح برادر بزرگ به کتاب    ۱

 ها را در دست دارد. آن  کنترل زندگی 
 زتابایت بوده است  ۵این رقم  ۲۰۱۷اول کتاب عنوان شده که در سال  ویرایشدر  ۲


